
 donderdag 19 januari 2023 / 09.45 - 10.30

Advies chatberichten

Locatie
Den Haag

Presentatie van het advies over het beheren
en bewaren van chatberichten bij de overheid
Belangrijke overheidsinformatie staat al lang niet meer alleen in rapporten, nota’s

of e-mails, maar óók in chatberichten.. Dat geldt zeker voor chatberichten van de

politieke en ambtelijke top van overheidsorganisaties. Dat zijn immers personen in

sleutelfuncties die bovendien druk bezet zijn en daardoor voor hun werk vaak hun

mobiele telefoon gebruiken.

Wij vinden daarom dat hun chatberichten beschikbaar moeten blijven om te

kunnen nagaan hoe dingen zijn gelopen. Niet alleen voor vragen van het

parlement, maar ook voor informatieverzoeken van journalisten, van

wetenschappers, belangengroepen, bedrijven en alle andere burgers.

Downloads en links

Bron: Publicaties Adviescollege Openbaarheid en Informatiehuishouding

 Download alle documenten

 Advies over het beheren en bewaren van chatberichten bij de

overheid
Klik hier voor het advies en praktische informatie om het advies binnen uw eigen
overheidsorganisatie uit te voeren. 

https://www.acoi.nl/publicaties/
https://www.acoi.nl/.uc/f039b4f960101fd2b00009b4408023820496db79ac70500/kan-dit-weg-nee.-advies-over-het-beheren-en-bewaren-van-chatberichten-bij-de-ove.zip
https://www.acoi.nl/adviezen/chatberichten/


Documenten
Er zijn 16 documenten beschikbaar.

ACOI publicatie | Fase: Start

 Officiële adviesaanvraag digitale communicatiekanalen
PDF | 2 pagina's | 1016.10 KB | 29-08-2022

ACOI bijlage | Fase: Start

 Verduidelijking behandeling adviesaanvraag
PDF | 2 pagina's | 1.3 MB | 17-10-2022

ACOI bijlage | Fase: Voortgang

 Nota Resultaten internationaal onderzoek
advies elektronische berichtendiensten
PDF | 5 pagina's | 3 MB | 07-11-2022

ACOI bijlage | Fase: Voortgang

 Nota bij conceptadvies beheren en bewaren chatberichten
PDF | 4 pagina's | 1.9 MB | 28-11-2022

ACOI bijlage | Fase: Voortgang

 Beslisnota bij vaststelling advies beheren en bewaren chatberichten
PDF | 4 pagina's | 1.8 MB | 15-12-2022

ACOI bijlage | Fase: Voortgang

 Expertsessies
Ter voorbereiding van het advies heeft het Adviescollege vier expertsessies
georganiseerd. Doel hiervan was om kennis en inzichten te verzamelen uit de praktijk en
gezamenlijk discussie te voeren over opties voor het beheren en bewaren van
chatberichten.

07-12-2022

Bron: http://www.acoi.nl

ACOI publicatie | Fase: Resultaat

 'Kan dit weg?' 'Nee'
Advies over het beheren en bewaren van chatberichten bij de overheid.

https://www.acoi.nl/.uc/f039b4f960101fd2b00009b4408023820496db79ac70500/kan-dit-weg-nee.-advies-over-het-beheren-en-bewaren-van-chatberichten-bij-de-ove.zip
https://www.acoi.nl/.uc/f039b4f960101fd2b00009b4408023820496db79ac70500/kan-dit-weg-nee.-advies-over-het-beheren-en-bewaren-van-chatberichten-bij-de-ove.zip
https://www.acoi.nl/.uc/fccf294c20101751f0000247c4d03cee8e30f6e30522f00/20220829-binnengekomen-brief-adviesaanvraag-digitale-communicatiekanalen.pdf
https://www.acoi.nl/.uc/f582f2d4e0101761f0000f27c4d03cd880b3f2114dd2300/20221017-uitgaande-brief-verduidelijking-behandeling-adviesaanvraag.pdf
https://www.acoi.nl/.uc/f65e8ea940101771f0000e57c4d033d22402db6e0937800/20221107-nota-resultaten-internationaal-onderzoek-advies-elektronische-berichten.pdf
https://www.acoi.nl/.uc/f4c4d5be60101781f0000cb7c4d03e300f7e138b6efaf00/20221128-nota-bij-conceptadvies-beheren-en-bewaren-chatberichten.pdf
https://www.acoi.nl/.uc/f6d2d0c250101791f0000bb7c4d039da71d2bce9d749e00/20221215-beslisnota-bij-vaststelling-advies-beheren-en-bewaren-chatberichten.pdf
https://www.acoi.nl/actueel/nieuws/Expertsessies/
https://www.acoi.nl/actueel/nieuws/Expertsessies/
https://www.acoi.nl/.uc/ff4216dd00101e8140000d3e64403af6a3b997a554b6300/advies-def-webversie-chatberichten.pdf


PDF | 55 pagina's | 2.6 MB | 19-01-2023

ACOI bijlage | Fase: Resultaat

 Visuele weergave: infographic die het advies toelicht
PDF | 1 pagina | 216.4 KB | 19-01-2023

ACOI bijlage | Fase: Resultaat

 Visuele weergave: sleutelfunctiemethode voor Emailarchivering bij het Rijk
PDF | 1 pagina | 159.1 KB | 19-01-2023

ACOI bijlage | Fase: Resultaat

 Visuele weergave: de kern van de Archiefwet
PDF | 1 pagina | 1.7 MB | 19-01-2023

ACOI bijlage | Fase: Resultaat

 Meest gestelde vragen over het advies
Meest gestelde vragen advies over het beheren en bewaren van chatberichten bij de
overheid

PDF | 4 pagina's | 189.8 KB | 19-01-2023

ACOI bijlage | Fase: Resultaat

 Advies chatberichten incl. praktische informatie
Op deze pagina kunt u het volledige advies over het beheren en bewaren van
chatberichten downloaden. Ook vindt u praktische informatie om het advies binnen uw
eigen overheidsorganisatie uit te voeren. 

19-01-2023

Bron: ACOI

ACOI bijlage | Fase: Vervolg

 Kabinetsreactie op de adviesrapporten over
chatberichtenarchivering en informatiebeheer
06-04-2023

Bron: http://www.tweedekamer.nl

ACOI bijlage | Fase: Vervolg

 Antwoordbrief ADR rapportage chatarchivering en vervolgstappen

https://www.acoi.nl/.uc/f1d0be92b01017b1f0000a97c4d03fae6deb0436ff3b800/acoi-infographic-advies-web.pdf
https://www.acoi.nl/.uc/fa471ac4f01017c1f0000a67c4d03120a1f69b18bc59f00/acoi-sleutelfunctiemethode-voor-email-archivering-bij-het-rijk.pdf
https://www.acoi.nl/.uc/f5ee5022001017d1f0000937c4d03e40a666fa83f7acd00/acoi-kern-archiefwet.pdf
https://www.acoi.nl/.uc/fa926b8b001017e1f00008e7c4d03687eef49b200955700/faq-advies-over-het-beheren-en-bewaren-van-chatberichten-bij-de-overheid.pdf
https://www.acoi.nl/adviezen/chatberichten/
https://www.acoi.nl/adviezen/chatberichten/
https://www.tweedekamer.nl/kamerstukken/brieven_regering/detail?id=2023Z06179&did=2023D14641https://www.tweedekamer.nl/kamerstukken/brieven_regering/detail?id=2023Z06179&did=2023D14641
https://www.tweedekamer.nl/kamerstukken/brieven_regering/detail?id=2023Z06179&did=2023D14641https://www.tweedekamer.nl/kamerstukken/brieven_regering/detail?id=2023Z06179&did=2023D14641
https://www.acoi.nl/.uc/f14f3f6840101d4280000e25f70035db90842235ac95a00/antwoordbrief-adr-rapportage-chatarchivering-bewindspersonen-en-vervolgstappen.pdf


Tijdens de regeling van werkzaamheden in de Tweede Kamer op donderdag 19 september
is door dhr. Sneller (D66) verzocht om voor de behandeling van de begroting van AZ met
een reactie te komen op het rapport van de ADR voor de archivering van chatberichten.

PDF | 2 pagina's | 73.5 KB | 08-10-2024

ACOI bijlage | Fase: Vervolg

 Brief - Antwoorden op schriftelijke kamervragen
Antwoorden op schriftelijke Kamervragen van de leden Chakor en Kathmann over het
archiveren van zakelijke appjes met kenmerk 2024Z13765 ingezonden op 18 september
2024.

PDF | 7 pagina's | 126.9 KB | 08-10-2024

ACOI bijlage | Fase: Vervolg

 Pilot Chatarchivering: het kan geautomatiseerd en gebruiksvriendelijk
Pilot Chatarchivering: het kan geautomatiseerd en gebruiksvriendelijk | Nieuwsbericht |
Rijksprogramma voor Duurzaam Digitale Informatiehuishouding

14-10-2024

Bron: Rijksprogramma voor Duurzaam Digitale Informatiehuishouding (RDDI)

Adviezen

https://www.acoi.nl/.uc/fe44c4b7f0101d5280000f15f70031a746efdd38831ae00/tk-antwoord-op-kamervragen-over-het-archiveren-van-zakelijke-appjes.pdf
https://www.informatiehuishouding.nl/actueel/nieuws/2024/10/14/pilot-chatarchivering
https://www.informatiehuishouding.nl/actueel/nieuws/2024/10/14/pilot-chatarchivering

