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Betreft 
Spoedadvies over gebruik chatapps 

 
Aan: Adviescollege 
Van: Bureau 
  

Aanleiding 
U bent in november mondeling geïnformeerd dat BZK een spoedadvies van ACOI wil i.v.m. een 
voornemen bij de ministeries om bewindspersonen en ambtenaren voor hun chatcommunicatie 
onderling Signal te laten gebruiken en niet langer WhatsApp. De adviesaanvraag van de 
staatssecretaris hebben we pas 27 januari 2026 ontvangen, maar de deadline is nog steeds eind 
februari vanwege het aantreden van een nieuw kabinet.  

Beslispunten 
• We vragen u akkoord te gaan met dit advies.  

 
Vervolg: Eventuele opmerkingen van het college en de leiding van IOE en het NA verwerken we 
direct, zodat het concept al maandag 16 februari voor een feitencheck naar BZK kan. Publicatie 
van het definitieve advies kan dan rond 24 februari. In diezelfde week is naar verwachting de 
beëdiging van de nieuwe bewindspersonen.   
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Toelichting 
 
Context 
• Het conceptadvies is opgesteld in samenwerking met het Nationaal Archief en de Inspectie 

Overheidsinformatie en Erfgoed. De bedoeling is dat zij mee ondertekenen, maar uiteraard 
moet ook bij hen de leiding nog instemmen o.b.v. het concept. Een expert van het 
Adviescollege heeft meegekeken op de feiten.  

• Mogelijk zal het advies controversieel zijn, omdat beveiliging en datasoevereiniteit nu hoog op 
de agenda staan. Toen ACOI in 2023 advies uitbracht n.a.v. de SMS-jes die de toenmalige 
premier had gewist, werd archivering en openbaarheid juist heel belangrijk gevonden.  

 
Inhoud 
• In het advies zijn alle door de staatssecretaris genoemde belangen gewogen. Naast 

archivering en openbaarheid, zijn dat informatiebeveiliging, privacy en datasoevereiniteit.  
• Het advies raadt aan om bewindspersonen en topambtenaren voorlopig WhatsApp te laten 

(blijven) gebruiken en vaart te maken met al geplande betere oplossingen die de 
Rijksoverheid meer controle geven over chatverkeer. De eerste stap daartoe wordt volgens 
planning al in 2026 gezet (het ‘app-platform’ op basis van bestaande marktsoftware).  

• Voor dit moment ontraden we een overstap naar Signal omdat het chatverkeer dan niet langer 
goed beschikbaar te maken is voor publieke verantwoording;  op korte termijn is dit 
problematisch bijvoorbeeld bij Kamervragen en Woo-verzoeken en op lange termijn mist er 
chatverkeer van bewindspersonen voor overbrenging naar het Nationaal Archief. Daarentegen 
is de winst voor informatiebeveiliging beperkt, ervan uitgaand dat iedereen snapt dat je via 
consumentenapps nooit echt gevoelige/geheime informatie moet delen.  

Overige  
• Op ons verzoek en vanwege het spoedeisende karakter heeft BZK 30 feitelijke vragen 

beantwoord. We zijn nog in afwachting van de definitieve antwoorden. Deze worden als 
bijlage bij het advies gevoegd en dus ook gepubliceerd.  

• De minister van OCW en de koepels VNG, IPO en de UvW krijgen een afschrift van het 
advies, zoals gebruikelijk is bij ACOI adviezen die (ook) gaan over de IHH.   

Communicatie 
• Gezien de actualiteit (aantreden nieuwe bewindspersonen) van het onderwerp en de 

mogelijke discussie n.a.v. ons advies, zullen we het advies met heldere berichten via onze 
website en LinkedIn begeleiden, en een Q&A maken voor het geval het college vragen krijgt.  

Informatie die niet openbaar gemaakt kan worden 
N.v.t. 
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