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Betreft 

Nota ter ondertekening: Werkwijzer Samen Kiezen en aanbiedingsbrief 

 
Aan: Adviescollege 

Van: Bureau 

 
 

Aanleiding 

De Werkwijzer Samen Kiezen is na een fase van validatie nu klaar voor publicatie. In deze nota 

vragen we uw akkoord op de definitieve Werkwijzer Samen Kiezen, de aanbiedingsbrief aan de 

Staatssecretaris Koninkrijksrelaties en Slagvaardige Overheid, het verslag van de validatiefase en 

de communicatiestrategie.  

Bespreekpunten / beslispunten 

1. Graag uw akkoord op de Werkwijzer Samen Kiezen. 

2. Graag uw akkoord op de publicatie van het verslag van de validatiefase. 

3. Graag uw akkoord op en ondertekening van de aanbiedingsbrief voor Staatssecretaris van 

der Burg.  

4. Graag uw akkoord op de communicatiestrategie voor de werkwijzer. 

5. Bespreekpunt: aandacht voor Woo-Wijzer tijdens Ontbijtsessie MCOIG   
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Toelichting 

 

Ad 1) Aandachtspunten bij de laatste versie van de Werkwijzer Samen Kiezen 

- De laatste versie van de Werkwijzer Samen Kiezen vindt u in bijlage 1. Indien u akkoord 

gaat, wordt deze tekst verwerkt op acoi.nl/kennisdeling/werkwijzers/samen-kiezen en op 1 

juni gepubliceerd.  

- Omwille van de leesbaarheid hebben wij niet iedere wijziging zichtbaar gemaakt. De 

feedback in de validatiefase heeft geen grote wijzigingen of verrassingen opgeleverd, wel 

veel kleine verbeteringen. De meest opvallende wijzigingen hebben we in bijlage 1 voor u 

gemarkeerd met een opmerking.  

- Zie het validatieverslag (bijlage 2) voor overige relevante wijzigingen.  

 

 

Ad 2) Verslag validatiefase 

- We hebben behandelaars en verzoekers om feedback gevraagd via online consultatie en 

validatiesessies. In bijlage 2 vindt u het verslag daarvan. Daarin staat op hoofdlijnen wat 

de belangrijkste wijzigingen zijn.  

- Het verslag wordt na uw akkoord, gelijktijdig met de publicatie van de werkwijzer, in het 

dossier op de ACOI-website toegevoegd.  

- De validatiefase was zeer waardevol. De inbreng heeft het product verbeterd en geeft 

vertrouwen dat de werkwijzer wordt verwelkomd en behoeften vervuld. Daarnaast zijn er 

nieuwe contacten gelegd voor ons netwerk.  

 

 

Ad 3) Brief aan Staatssecretaris Koninkrijksrelaties en Slagvaardige Overheid 

- De werkwijzer wordt met een aanbiedingsbrief gestuurd aan de Staatssecretaris 

Koninkrijksrelaties en Slagvaardige Overheid.  

- Andere bestuurlijke belanghebbenden, zoals de Minister van OCW, koepelvereningingen 

en journalistieke belangenorganisaties, ontvangen zoals gebruikelijk een kopie per mail. 

- De brief bevat de volgende boodschappen: 

o Omvangrijke Woo-verzoeken lopen vaak vast door een alles-of-niets-aanpak, wat 

frustrerend is voor zowel behandelaar als verzoeker.  

o De Werkwijzer Samen Kiezen biedt oplossingen. Onder meer door in overleg met de 

verzoeker het verzoek op te splitsen in behapbare delen, te beginnen met de meest 

relevante documenten.  

o Oproep aan de Staatssecretaris: 1) maak goed contact de norm door een bepaling op 

te nemen in de Algemene Maatregel van bestuur. 2) Spreek ministeries erop aan als 

ze hun organisatie niet op orde hebben, in het bijzonder te lange parafenlijnen. 

 

 

Ad 4) Communicatie over de werkwijzer  

- De definitieve werkwijzer wordt gepubliceerd op 1 juni. De publicatiedatum is vervroegd 

i.v.m. het tweedekamerdebat over de Woo op 11 juni. 

- Publicatie van de werkwijzer gebeurt tegelijk met lancering van kennispunt Woo-Wijzer. In 

de week van de lancering wordt de werkwijzer een dag lang uitgelicht als één van de 

redenen om de Woo-Wijzer-toolbox te bekijken, middels een betaalde LinkedIn-

campagne.  

https://www.acoi.nl/kennisdeling/werkwijzers/samen-kiezen
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- Daarnaast wordt over de werkwijzer via de reguliere kanalen gecommuniceerd: een 

nieuwbericht op de website, nieuwsbrief en bericht op het KIA-platform. 

- In de validatiefase is (naast via onze eigen kanalen, zoals nieuwsbrief en LinkedIn) 

aandacht voor de consultatie van de werkwijzer gevraagd via de nieuwsbrieven van VNG, 

IPO, UvW en samenwerkingsverband van uitvoeringsorganisaties en daarnaast door het 

ministerie van BZK ambtelijk bij ministeries. Dit heeft – naast waardevolle feedback – ook 

al bekendheid gegenereerd voor de werkwijzer. 

- NB. de validatieversie van de werkwijzer blijft tot publicatie online beschikbaar. Bovenaan 

wordt nu vermeld dat vanaf 1 juni de definitieve versie beschikbaar is.  

 

Ad 5) Aandacht voor Woo-Wijzer tijdens Ontbijtsessie MCOIG 

- Donderdag 28 mei organiseren de maatschappelijke coalitie Over Informatie Gesproken 

(MCOIG) en iBestuur de Ontbijtsessie Wet open overheid. Het is de vijfde sessie sinds de 

lancering van de Woo in 2022.  

- Onderdeel van het programma is een paneldiscussie waarin Jamila Aanzi en 

Staatssecretaris van der Burg deelnemen. 

- Dit is een mooie kans om aandacht te vragen voor de Woo-Wijzer en werkwijzers van 

ACOI. Op dit moment wordt er over nagedacht hoe dit het beste kan; mogelijk door een 

symbolisch object te overhandigen.  

 

 

 

 

Achtergrondinformatie  

- De werkwijzer focust op omvangrijke verzoeken. Bij een verzoek dat zo omvangrijk is dat 

afhandelen binnen de wettelijke termijn niet kan, is prioritering in overleg met de verzoeker 

nodig om uitvoering behapbaar te maken. 

- De hoofdpagina van de werkwijzer vertelt behandelaars dat je bij een omvangrijk verzoek 

keuzes moet maken en dat je daar de verzoeker voor nodig hebt. Het geeft daar 

vervolgens een aanpak voor, waarin wordt verwezen naar verdere hulpmiddelen:  

o Zorg dat je de informatiebehoefte van de verzoeker echt begrijpt. Met verwijzing 

naar checklist voor gesprekken die helpt het contact goed voor te bereiden.  

o Stel de verzoeker in staat om keuzes te maken. Omdat de overheid een black box 

is moet de behandelaar inzicht geven; we geven zes bewezen manieren om dat 

te doen. 

o Knip het verzoek op in delen: verzamel en beoordeel steeds een behapbare set 

met de meest veelbelovende documenten. Een aanpak voor selecteren van 

documenten, waarbij documenten gezocht worden die het meest veelbelovend 

zijn voor de informatiebehoefte van de verzoeker. Ook verwijzen we naar een 

Q&A over hoe te werken met deelbesluiten.  

o Stelt de verzoeker zich niet redelijk op? Dan moet jij keuzes maken. Herhaling van 

de boodschap uit de Samenwerkwijzer en verwijzing naar het betreffende 

passages. 

- De werkwijzer is opgesteld met hulp van mensen uit de praktijk. Een focusgroep van zes 

behandelaars en verzoekers dacht mee over uitgangspunten. Een werkgroep van tien 

Woo-behandelaars van verschillende typen bestuursorganen dacht en schreef mee aan 

de prototypes. Daarnaast spraken we verzoekers (journalisten, onderzoekers, ngos om te 

https://www.overinformatiegesproken.nl/nieuws/vijfde-ontbijtsessie-woo-met-eric-van-der-burg
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horen of we volgens hen op het juiste spoor zitten. Tot slot hebben in de validatiefase 14 

behandelaars en 6 verzoekers feedback gegeven op de werkwijzer. 

 

Bijlagen 

1. Tekst voor akkoord Werkwijzer Samen Kiezen 

2. Aanbiedingsbrief Staatssecretaris Koninkrijksrelaties en Slagvaardige Overheid 

3. Verslag validatiefase 

 

Informatie die niet openbaar gemaakt kan worden 

Geen. Deze nota wordt bij publicatie van de Werkwijzer Samen Kiezen, samen met de andere 

relevante documentatie over de werkwijzer, actief openbaar gemaakt op de website van ACOI. 


